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Com rigor conceitual e metodoldgico, sistematizacao e fundamentacao
tedrica, este livro constrdi e valida instrumentos de medidas de
avaliacdo articulados com modelos tedricos. E uma ferramenta
indispensdvel para pesquisadores e profissionais responsaveis por
programas de TD&E e todos interessados em psicologia organizacional.
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Estudantes e profissionais de psicologia organizacional, recursos humanos, gestores,
administradores, cursos de especializacao em gestao de pessoas.
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SOBRE 0S AUTORES

Gardénia da Silva Abbad é Doutora em Psicologia. Professora do Instituto de Psicologia, Departamento
de Psicologia Social e do Trabalho, do Programa de Pds Graduagao em Psicologia Social, do Trabalho e das
Organizagdes e do Programa de Pds Graduacao em Administracao da Universidade de Brasilia (UnB).

Luciana Mourao é Doutora em Psicologia pela UnB. Mestre em Administracao e Graduada em Administracao
e Comunicacdo Social. Professora do Programa de Pds Graduacao em Psicologia da Universidade Salgado de Oliveira
(UNIVERSO) e da Associacdo Internacional de Educacao Continuada (AIEC).

Pedro P. M. Meneses é Doutor em Psicologia pela UnB, onde respectivamente desempenha, junto ao

Departamento de Administracao e ao Programa de Pés Graduacdo em Administracdo, a funcao de professor adjunto e
de pesquisador credenciado.

Thais Zerbini é Mestre e Doutora em Psicologia pela UnB. Docente e Pesquisadora em Psicologia Organizacional e do

Trabalho no Departamento de Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirao Preto, Universidade
de Sao Paulo (FFCLRP/USP).

Jairo Eduardo Borges Andrade é Psicdlogo pela UnB. Mestre e Doutor em Sistemas Ins—trucionais pela Florida
State University. Estdgios de pds doutorado realizados: International Food Policy Research Institute, University of
Sheffield e Rijksuniversiteit Groningen e Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa. Professor titular da @
UnB, onde faz pesquisa (Aprendizagem, Processos Psicossociais e Mudanca nas Organizagdes), ensino (Graduacdo,

Mestrado e Doutorado) e extensao (Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal).
Raquel Vilas-Boas é Psicéloga pela UnB. Especialista em Gestao de Pessoas pela Fundacao Getulio Vargas, DF. ,,
Atua em Gestao de Pessoas e na drea de Tecnologia de Informacao.
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PARTE | - Modelos e embasamento tedrico
(apitulo 1. Modelos de avaliacao e aplicacao em TD&E

(apitulo 2. Marco Idgico como ferramenta de avaliagao
em TD&E

(apitulo 3. Construcao de medidas em TD&E

(apitulo 4. Fundamentos tedricos e metodoldgicos
em andlise de instrumentos

PARTE Il - Medidas de efetividade de TD&E
(apitulo 5. Medidas de reacdo a cursos presenciais
(apitulo 6. Medidas de reagdo a cursos a distancia

(apitulo 7. Medidas de aprendizagem em TD&E fundamentos
tedricos e metodoldgicos

Capitulo 8. Transferéncia de treinamento e impacto do
treinamento em profundidade

(apitulo 9. Impacto do treinamento no trabalho —
medida em amplitude

(apitulo 10. Medidas de impacto de TD&E:
o nivel da mudanca organizacional

(apitulo 11. Medidas de impacto de TD&E: o nivel do valor final
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PARTE Ill - Medidas preditivas de efetividade de TD&E
(apitulo 12. Medidas de insumo: autoeficdcia

(apitulo 13. Medidas de motivacao e valor instrumental
do treinamento

(apitulo 14. Medidas de insumo: l6cus de controle

(apitulo 15. Medidas de insumo: perfil cognitivo-
comportamental da clientela de acdes de TD&E

(apitulo 16. Suporte a transferéncia de treinamento
e suporte a aprendizagem

(apitulo 17. Medidas de disseminacao de informagoes
sobre treinamento

(apitulo 18. Medidas de percep¢do sobre sistemas de TD&E
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“0s organizadores e autores deste livro em boa hora decidiram contribuir para
se superar essa lacuna que tanto tem limitado profissionais como académicos,
quer no Brasil quer em Portugal (onde TD&E se designa por “formacao
profissional”). Além de sua atualidade, trata-se uma obra notavel que resulta
de um longo programa sistemadtico de pesquisa e inovagao nesta drea.”

Antdnio Caetano, Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), Portugal.
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